10.

Regulamin serwisu internetowego Motywakcja

e Niniejszy regulamin okresla zasady dokonywania zakupow ustug w serwisie internetowym
prowadzonym przez Sprzedajgcego pod adresem www.motyw-akcja.pl .

e Sprzedajgcym jest firma ,,Motywakcja” Agnieszka Wisniewska zarejestrowana i prowadzona
pod adresem ul. Kaszubska 9, 78-520 Ztocieniec, NIP: 2530257647.

o Kontakt ze Sprzedajgcym mozna uzyskac¢ pod numerem telefonu: +48 785005858 (koszt
potgczenia za minute wg. stawek operatoréw) oraz korzystajgc z adresu poczty
elektronicznej: kontakt@motyw-akcija.pl.

§1 Definicje

Regulamin — (regulamin serwisu internetowego na stronie www.motyw-akcja.pl )W zakresie ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).
Zamawiajacy/Klient — jest to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca
osobowosci prawnej a posiadajgca zdolno$é do czynnosci prawnych, ktéra na zasadach okreslonych

w niniejszym regulaminie dokonuje Zamowienia w Serwisie Internetowym.

Sprzedajacy — jest to podmiot swiadczgcy ustugi sprzedazy za posrednictwem Serwisu Internetowego
na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Ustuga — jest ona prezentowana w Serwisie Internetowym, ktorej dotyczy Umowa Sprzedazy.

Ustuga dodatkowa — jest to ustuga $wiadczona przez Sprzedajgcego na rzecz Klienta poza Serwisem
Internetowym w zwigzku z charakterem sprzedawanych Towardw.

Przedmiot transakcji — sg to wszystkie ustugi wymienione i opisane na stronie internetowej www.motyw-
akcja.pl .

Umowa Sprzedazy — jest to umowa sprzedazy Towardw w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny, zawarta
pomiedzy Sprzedajgcym a Klientem, z wykorzystaniem serwisu internetowego.

Serwis Internetowy — jest to strona internetowa dostepna pod adresem www.motyw-akcja.pl

za posrednictwem ktérej Klient moze ztozy¢ zamdwienie.

Zamowienie — jest to oswiadczenie woli Klienta okreslajgce jednoznacznie rodzaj i ilos¢ Ustug,
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy.

System teleinformatyczny — jest to zespot wspotpracujgcych ze sobg urzgdzen informatycznych

i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych

poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci urzgdzenia koncowego.

§ 2 Zasady ogodlne
Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania ze serwisu internetowego dostepnego pod adresem

www.motyw-akcja.pl .

Warunkiem ztozenia zamdwienia w Serwisie Internetowym przez Klienta jest zapoznanie sie z niniejszym
regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie realizacji zamowienia.

Serwis internetowy www.motyw-akcja.pl prowadzi sprzedaz detaliczng ustug za posrednictwem sieci

Internet.


http://www.motyw-akcja.pl/
mailto:kontakt@motyw-akcja.pl
http://www.motyw-akcja.pl/
http://www.motyw-akcja.pl/
http://www.motyw-akcja.pl/
http://www.motyw-akcja.pl/
http://www.motyw-akcja.pl/
http://www.motyw-akcja.pl/

10.

W ramach wymagan technicznych niezbednych do wspotpracy z systemem teleinformatycznym,

ktérym postuguje sie Sprzedajgcy w celu realizacji zakupow, Klient powinien dysponowac aktywnym
kontem poczty elektronicznej (e-mail) oraz urzgdzeniem podtgczonym do sieci Internet, spetniajgcym
nastepujgce minimalne wymagania techniczne:

przegladarka internetowa Internet Explorer w wersji 7 lub nowszej,

rozdzielczos¢ ekranu 1280x800 pikseli.

Klient zobowigzany jest do niedostarczania tresci zabronionych przez przepisy prawa, tresci propagujgcych

przemoc, zniestawiajgcych lub naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa osob trzecich.

§3 Skiadanie zamoéwien i ptatnosci

Wszystkie ceny podane w serwisie internetowym www.motyw-akcja.pl sg cenami brutto podanymi

w ztotych polskich. Podane ceny nie obejmujg kosztéw posrednich przy skorzystaniu z ustugi (zaleznych
od Klienta, np. posiadania sprzetu komputerowego lub potgczenia z Internetem podczas szkolen).
Zamowienia sg przyjmowane przez strone internetowag/drogg mailowa/telefonicznie.

Zamoéwienia skfadane poprzez strone internetowg mozna sktada¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu
przez caty rok.

Zamowienie jest skuteczne, jesli Klient prawidtowo wypetni formularz zaméwienia i prawidtowo poda dane
kontaktowe i adresowe niezbedne do wykonania Ustugi oraz przekazywania informacji.

W wypadku gdy podane dane nie sg kompletne lub formularz zostat btednie wypetniony, Sprzedajgcy

nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje nieskorzystania Zamawiajgcego z zaméwienia.

Klient w procesie sktadania zamowienia moze wyrazi¢ wole otrzymania faktury VAT (w przypadku
indywidualnych preferencji nalezy poinformowac o tym fakcie Sprzedajgcego w odrebnym e-mailu),

ktéra zostanie przestana drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail w postaci elektronicznego obrazu.
Niniejsza deklaracja uprawnia rowniez Sprzedajgcego do wystawiania i przesyfania faktur w formie
elektronicznej, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2012 r. w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu udostepniania organowi
podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej. Dopuszcza sie rowniez, na indywidualng prosbe Klienta,
wystawienie faktury VAT przed terminem szkolenia. Prosbe takg nalezy zasygnalizowac telefonicznie lub
mailowo.

W trakcie sktadania Zamodwienia, Klient wyraza zgode na umieszczenie danych osobowych w bazie danych
Serwisu Internetowego Sprzedajgcego w celu ich przetwarzania w zwigzku z realizacjg Zaméwienia. Klient
ma prawo do poprawiania swoich danych oraz zgdania ich usuniecia, zgodnie z Politykg Prywatnosci.

Po ztozeniu zamoéwienia Klient powinien dokona¢ wptaty odpowiedniej kwoty na rachunek bankowy
tradycyjnym przelewem.

W przypadku szkolen stacjonarnych przelew tradycyjny powinien zosta¢ wykonany maksymalnie 2 dni
przed szkoleniem dostepnym w danym terminie. Mozliwa jest zmiana wybranego tematu i terminu
szkolenia najpdzniej na 1 dzien przed rozpoczeciem Ustugi. Aby dokona¢ zmiany tematu lub terminu
szkolenia nalezy niezwtocznie poinformowac Sprzedajgcego.

Czas rozpoczecia realizacji zaméwienia pokrywa sie z momentem wptywu wptaty na rachunek bankowy
Sprzedajgcego. Zamowienie zostanie zrealizowane maksymalnie w ciggu 5 dni roboczych od momentu

pierwszego dnia roboczego po wplynieciu przelewu.
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11. Ztozenie przez Klienta skutecznego zaméwienia i zaptata kosztéw zamowienia zaksiegowana na koncie

Sprzedajgcego sg rownoznaczne z podpisaniem Umowy Sprzedazy.

§4 Prawa autorskie

1. Wszelkie materiaty i zasoby, opublikowane w Serwisie, stanowig wytgczng wtasnos¢ firmy ,Motywakcja”
Agnieszka Wisniewska. Sg one objete prawem autorskim w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 1994 roku, nr 24, poz. 83 z p6zn. zm). Kopiowanie i rozpowszechnianie
materiatdéw i zasobow, z zastrzezeniem §9 ust. 2 wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Sprzedajgcego.
Materiaty i zasoby, zawarte w poszczegoélnych szkoleniach, mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie
przez Uczestnika. Uczestnik moze je kopiowac i wykorzystywac¢ bez pisemnej zgody Sprzedajgcego
wylgcznie na uzytek wiasny, w tym na potrzeby dziatalnosci zawodowej (nie konkurencyjnej w stosunku

do Sprzedajgcego), bez prawa do rozpowszechniania tych materiatéw i zasobdw.

§5 Odstapienie od umowy

1. Z uwagi na fakt, ze Sklep sprzedaje Ustugi, nie ma podstawy prawnej do odstgpienia od zawartej Umowy.

§6 Procedura reklamaciji
1. Reklamacje nalezy skfadac¢ na adres mailowy lub w formie papierowej wystanej na adres Sprzedajacego.
2. Sktadajgc reklamacije nalezy dostarczy¢ do Sprzedajgcego elektroniczne pismo o powodzie reklamacii.
3. Sprzedajgcy rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od dnia ztozenia reklamacji w formie
elektronicznej.
Klient traci uprawnienia do reklamacji jezeli przed uptywem dwdch miesiecy od stwierdzenia niezgodnosci
towaru z umowa nie zawiadomi sklepu o tym fakcie oraz w sytuacji wystania do niego certyfikatu udziatu

w szkoleniu.

§8 Zmiana Regulaminu
1. Zamodwienia ztozone przez Klientéw przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu bedg realizowane wedtug

dotychczasowych postanowien Regulaminu.

§9 Postanowienia koincowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 2
marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentow oraz o odpowiedzialno$ci za szkode wyrzgdzong
przez produkt niebezpieczny (Dz.U. 2000 nr 22 poz. 271 ze zm.) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.).
Spory wynikajgce ze stosowania niniejszego Regulaminu i w zwigzku z wykonywaniem zawartych umow
miedzy Serwisem a Klientami, bedg rozpatrywane przez Sgd wiasciwy wedtug przepiséw o wiasciwosci
rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U.

nr 43 poz. 296 ze. zm.).

Data opublikowania regulaminu: 21.10.2019 r.



